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Die Probleme vieler Hersteller, Impor-
teure und Handelsagenturen mit der
Neumobellogistik kennt Michael Mon-
ter genau - schlieBlich erarbeitet er mit
der Transport- und Logistikberatung
seit Jahren individuelle Transportlo-
sungen und setzt diese zu groBen Tei-
len mit dem eigenen Unternehmen,
der MM - Transport & Logistik GmbH,
um. Diese Verbundenheit mit der euro-
paweiten Neumdbellogistik begleitet
Monter seit mehr als 40 Jahren. Des-
wegen ist er auch (berzeugt: ,Der
Brennpunkt Rampe muss kein Brenn-
punkt sein!* Die zentralen Probleme,
die Industrie und Speditionen beim
Anliefern an der Handelsrampe monie-
ren, sind zu lange Wartezeiten, Kapazi-
tatsmangel, unterschiedliche Wa-
renannahmezeiten, zu viele Kleinsen-
dungen und viele mehr. Alles Faktoren,
die die Logistikkosten in die Héhe trei-
ben, die aber vom einzelnen Hersteller
alleine nicht zu lésen sind, die der
Dienstleister MM - Transport & Logis-
tik GmbH jedoch zu seinem taglichen
Geschaft gemacht hat.

Mdbelexperten im Verbund

Auf dem Wunschzettel vieler Logistik-
verantwortlicher stehen dezentrale
Verteilstiitzpunkte, feste Anlieferzeiten,
eine schnelle Entladung und ein funkti-
onierendes EDV-Tracking, damit man
weiB, wo sich die eigene Ware gerade
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Die MM — Transport & Logistik GmbH bietet intelligente Losungen fiir alle, die ihre Waren in
den Handel bringen miissen. | Neue Konzepte

befindet. Die Vermeidung von Leer-
fahrten oder nicht vollstindig ausge-
lasteter Mobelkoffer ist ein nicht zu
vernachldssigender Aspekt. ,Hier set-
zen wir ein, denn gemeinsam mit un-
seren regionalen Partnern, alles spezi-
alisierte Neumébelspediteure, betrei-
ben wir unsere Stltzpunkte, von
denen aus wir verldsslich und klar kal-
kulierbare Liefertouren an den Mobel-
handel organisieren®, so Mdnter.

Der MM - Transport & Logistik GmbH
stehen vier Zentrallager in Deutschland
zur Verflgung, Uber die Einzelsendun-
gen in ganz Europa an den Mdbelhan-
del verteilt werden, einmal im Direkt-
verkehr, aber auch unter Einbeziehung
der 17 inlandischen und sieben auslan-
dischen Stltzpunkte. ,Dartiber hinaus

favorisieren wir die ,Entsorgung’ der
Werke direkt zu den Stiitzpunkten oder
die Kombination der Direktbelieferung
ab Werk an die jeweiligen GroBkunden
in Verbindung mit der Ubergabe aller
tibrigen Kleinsendungen beim Stitz-
punkt in dem jeweiligen Zielgebiet”, er-
klart Monter. Von den Standorten aus
werden fest umrissene Postleitzahlge-
biete turnusméBig mindestens einmal
wochentlich bedient. Mit den groBen
Mobelhausern, die haufig mit langen
Wartezeiten in Verbindung gebracht
werden, bestehen feste Annahmetage.
Nicht zuletzt begriBt auch der Mébel-
handel diese optimierten Anlieferun-
gen, denn die MM - Transport & Logis-
tik GmbH liefert auf einem LKW mit ei-
nem Stop die Waren von 15 bis 20

Mobelherstellern an und sorgt somit
fir eine effiziente Abwicklung bei der
Warenannahme. Die Vorbereitungen
fir die Warenvereinnahmung haben
bereits einen Tag vor der Anlieferung
durch Ubermittlung der Sendungsda-
ten per EDV stattgefunden.

Bereits mehr als 80 Mdobelhersteller
nutzen diesen Service und lassen die
komplette oder einen groBen Teil der
Logistik von dem Paderborner Dienst-
leister abwickeln. Im Jahre 2011 wur-
den in diesem System nicht weniger
als 230.000 Sendungen mit insgesamt
145.000 cbm Mobel bewegt. Dabei
sparen die eingebundenen Unterneh-
men nach Aussage von Mdonter und
seinem Logistikleiter Guido Meyer
Geld. Viel Geld sogar, wenn man nicht
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1, 2| Einen groBen und viele kleine Kunden in einer Region mit nur zwei Entladevorgéngen bedienen: Moglich macht dies die
ausgefeilte Feinverteilung (ber 17 deutsche und sieben européische Stiitzpunkte der MM — Transport & Logistik. Zudem werden so
verlassliche Liefertage garantiert und Fahrten mit halbleeren Koffern vermieden. Fotos: MM — Tranport & Logistik

nur die Transportkosten in Betracht
zieht, sondern auch die so mdgliche
Optimierung der eigenen Produktion.
Denn wer nicht mehr auftrags- oder
tourenbezogen fertigen muss, sondern
artikelbezogen, der spart teure und
zeitaufwendige Rustzeiten, arbeitet
schneller und effizienter.

Viele individuelle Lésungen, zuge-
schnitten auf den einzelnen Produkti-
onsbetrieb und unter Berlcksichti-
gung der Fertigungsablaufe und den
Vorgaben des Verkaufs wurden mit di-
versen Herstellern umgesetzt und ha-
ben dazu beigetragen, dass durch eine
standige Uberpriifung der logistischen
Ablaufe die Kosten dauerhaft gesenkt
werden kénnen. Ein weiterer, nicht un-
erheblicher Vorteil, den die Zentrale in
Paderborn allen Herstellern, Importeu-
ren und Handelsagenturen vermittelt,
ist der feste Ansprechpartner, der alle
administrativen und operativen Ablau-
fe begleitet. Die Versandabteilung des
Kunden kann sich somit auf ein Min-
destmaB an Personal beschréanken.

Aufwendige EDV-Losungen

Ein besonderes Anliegen der MM -
Transport & Logistik ist es, alle Ablaufe
fur Kunden wie Logistikpartner glei-
chermaBen transparent zu gestalten.
Fir die Realisierung wurde und wird
weiterhin viel Geld in entsprechende
EDV- und Softwarelésungen investiert.

Dazu gehort auch ein Tracking-Sys-
tem, das einmal die konforme Liefe-
rung beim Stiitzpunkt, dann das vor-
aussichtliche Zustelldatum sowie die
endgliltige Ubergabe an den Empfan-
ger dokumentiert. Stolz ist man insbe-
sondere auf den reibungslosen Um-
gang mit jedweder bei Kunden vorhan-
denen Warenwirtschaft. ,Wir haben
sehr viel Geld in den leistungsstérks-
ten Datenkonverter investiert, den es
am Markt gibt, und kénnen so in kur-
zester Zeit sémtliche Stamm- und Arti-
keldaten eines Kunden in unser Sys-
tem integrieren®, so Guido Meyer. Und
da bei 230.000 Sendungen im Jahr ein
kaum noch beherrschbarer Papierberg
aus Auftragen, Auftragsbestatigungen,
Ablieferungsbelegen und unzéhligen
anderen Dokumenten entstehen wiir-
de, gibt es ein komplett browserba-
siertes Archivsystem, auf das der Kun-
de (ber ein Internetportal zugreifen
und in dem er sogar eine Volltextsuche
durchflihren kann: ,Das soll der gute
alte Aktenordner erst einmal nachma-
chen®, schmunzelt Meyer. Dass dieses
System eine revisionssichere Langzeit-
archivierung beinhaltet, ist zwar nicht
in der Branche aber bei der MM -
Transport & Logistik selbstverstandlich.

Endkundenbelieferung

Seit einem Jahr laufen die Vorbereitun-
gen der MM - Transport & Logistik

GmbH an der Etablierung einer zwei-
ten Logistikschiene, der Privatkunden-
belieferung. Hat man bisher aus-
schlieBlich den Mobelhandel beliefert,
bietet Ménter ab 1. Januar 2013 auch
einen Lieferservice an den Endkunden
an. Uber die bisherigen Standorte lie-
fert die MM - Transport & Logistik
GmbH alle Warengruppen bis frei Ver-
wendungsstelle Endkunde, einschlie3-
lich der Verpackungsriicknahme, In-
kasso und Montage. Dieser Service
soll sehr schnell auch im europaischen
Ausland erbracht werden. Die Anre-
gungen kamen nicht zuletzt von den
Herstellern, die neben dem Mé&belhan-
del inzwischen auch die Internethand-
ler beliefern.

Allerdings mussten dazu bisher ver-
schiedene Umschlaglager angeliefert
werden. Ab Januar 2013 konnen mit
einem einzigen Stop bei einem einzi-
gen Stiitzpunkt die Sendungen flr den
Moébelhandel und die Kommissionen
fur den Endkunden Ubergeben wer-
den. Auch das bedeutet fiir viele Her-
steller Zeit- und Kostenersparnis. ,Wir
wollen keinen Wettbewerb zum Paket-
service der Hermes oder DHL aufbau-
en, aber wir glauben einfach, dass
kaum einer die Mdbellogistik in der
Breite so gut handeln kann wie wir —
und deswegen ist das flr uns ein logi-
scher Schritt, den der Markt von uns
erwartet”, so Michael Mdnter.

Arnd Schwarze
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MM - Transport &
Logistik in Zahlen

- 4 Zentrallager in
Deutschland

- 53.000 Quadratmeter
Lagerflache

- 17 Lieferstiitzpunkte in
Deutschland

- 7 Lieferstiitzpunkte im
europdischen Ausland

- 62.000 Quadratmeter
Umschlagflache

- 85 Kunden aus der
Mébelindustrie

- 230.000 Sendungen
jahrlich

- 145.000 Kubikmeter
Maobel jahrlich
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